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News Release 

202４年 11月 26日 

各 位 

会 社 名 株 式 会 社 ニ ー ズ ウ ェ ル 

代 表 者 名 代表取締役社長   船津  浩三 

 (コード番号：3992 東証プライム市場) 

 

ITヘルプデスクサービス「Nヘルプ」無料オンラインセミナー開催のお知らせ 

～ 中小企業のIT人材不足を解消！ 

お客様がコア業務に集中できる体制・環境づくりをサポートします ～ 
 

株式会社ニーズウェル（本社：東京都千代田区、代表取締役社長 船津浩三）は、2024年12月19日（木）

15時より、無料オンラインセミナー「ITヘルプデスクサービス「Nヘルプ」 ～中小企業のIT人材不足を解

消！ お客様がコア業務に集中できる体制・環境づくりをサポートします～」を開催します。 

 

 

 

1. セミナー概要 

中小企業にとって、IT人材の確保は大きな課題となっており、日々発生する突発的な社内システムのト

ラブルやPC操作方法に関する問い合わせに、限られた人材で効率的に対応する必要があります。 

当社は、そのような中小企業の課題解決に最適なソリューションとして、ITヘルプデスクサービス「Nヘ

ルプ」を提供しており、専門的な知識と豊富な経験を持つITのプロフェッショナルが、お客様がコア業務に

集中できる体制・環境づくりをサポートします。 

 

本オンラインセミナーでは、IT人材不足に直面する中小企業の経営者やIT担当者に向けて、ITヘルプ

デスクサービス「Nヘルプ」の特徴や導入事例を交えながら、活用メリットをわかりやすく解説します。 

 

「問い合わせ対応に追われ本来の業務に集中できない」、「システムトラブル発生時の相談先がない」、

「何をどのように相談したら良いかわからない」などでお悩みの方は、ぜひこの機会をご活用ください。 
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2. 開催概要 

日程 2024年12月19日(木) 15:00～15:40（予定） 

内容 

（１） 中小企業が直面するIT人材不足の現状と課題 

（２） ITヘルプデスクサービス「Nヘルプ」の特徴 

（３） 活用事例のご紹介 

開催形式 Zoom開催 （無料） 

お申込み 
https://us06web.zoom.us/webinar/register/9117321506233/WN_X

5IhckSHQiie5GtWinmkjQ 

 

 

3. 会社概要 

社名 株式会社ニーズウェル  

本社所在地： 東京都千代田区紀尾井町 4-1 ニューオータニ ガーデンコート 13 階 

代表者： 代表取締役社長 船津  浩三 設立： 1986年10月 

社員数(連結)： 616名 （2024年9月末日） 資本金： ９億８百万円 （2024年9月末日） 

事業内容： ソフトウェアの開発・運用・保守、ソリューション製品の開発・販売・運用・保守 

お問い合わせ： 製品・サービスについて 営業部 

TEL：050-5357-8344（直） E-mail：  sales@needswell.com 

ニュースリリースについて 経営企画部 

TEL：050-5357-8346（直） E-mail：  ir-contact@needswell.com 

報道関係資料： IR ニュース https://www.needswell.com/ir/news 

その他のお知らせ https://www.needswell.com/news/index 
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